
วิธีการใช้งานในระบบการให้บริการ 

E-Service One Stop Service 

การเขา้สู่เวป็ไซต ์ 

1.1 เปิดโปรแกรม  browser 

1.2 พิมพ ์ช่ือหน่วยงาน หรือ URL ของเวบ็ไซตห์น่วยงาน https://www.bunrueng.go.th/ 

และคลิก Enter จะปรากฏหนา้หลกัของเวป็ไซต ์

1.3 แบนเนอร์บริการประชาชน จะอยูบ่ริเวณหน้าหลกัของเวบ็ไซต ์ 

1.4 คลิกที่ ช่องทางบริการประชาชน เลือก E-Service One Stop Service 

 

1.5 เมื่อคลิกเรียบร้อยแลว้จะปรากฎหนา้บริการ E-Service One Stop Service ให้คลิกเลือกส่วนงานท่ี

ตอ้งการใชบ้ริการ 

https://www.bunrueng.go.th/


 

 

1.6 คลิกช่องส่งคาํร้อง 

 

1.7 จะปรากฏหนา้จอให้กรอกขอ้มูลของคาํร้อง ไดแ้ก่ ประเภทคาํร้อง /ช่ือ-สกุลผูแ้จง้ /เลขบตัรประชาชน/

หัวขอ้เร่ือง/รายละเอียด/เบอร์โทรศพัท/์ที่อยู/่E-mail/รูปภาพ/  

1.8 เมื่อกรอกขอ้มูลครบถว้นแลว้ ให้กดที่ปุ่ ม บนัทึก  



 

 

1.9 คาํร้องจะถูกส่งไปหนา้ แจง้ใบคาํร้อง เป็นอนัเสร็จส้ิน การใชบ้ริการในระบบ ซ่ึงสามารถตรวจสอบ

สถานะไดใ้นหนา้น้ี 

 

 

 

 

 


